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Largo Marco Biagi 10 - 41123

Modena

Una giornata nazionale di confronto tra Università del Volontariato, Centri di Servizio per il 
Volontariato, Università, Enti del Terzo Settore, istituzioni per riflettere sul ruolo del 
volontariato come spazio di apprendimento, partecipazione civica e generazione di valore 
sociale. L’incontro intende approfondire il tema delle competenze sviluppate nei contesti di 
volontariato, della loro valorizzazione e riconoscimento e del contributo che le Università del 
Volontariato possono offrire alla costruzione di ecosistemi sociali più inclusivi, collaborativi e 
generativi.

www.univol.it

link

Modena

 In collaborazione con:

Programma

dalle ore 10,00 alle ore 16,30

Competenze 
che Generano Comunità
Volontariato, apprendimento 
permanente ed ecosistemi sociali

univol.milano@csvlombardia.it

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdkdU3DO2cumKBw1KZaawb69jcC7EyDZWRrPmUAC9BQQWjRUQ/viewform


9.30 | Registrazione e  coffee break

10.00 | Apertura e saluti istituzionali

Saluti istituzionali:
ALBERTO CALDANA 
Presidente CSV Terre Estensi - Modena Capitale italiana del volontariato e sede Univol
MARIA CHIARA RIOLI 
Delegata di Unimore per la Pace e l'Equità Sociale
CHIARA TOMMASINI 
Presidente CSVnet
MARIA TERESA BELLUCCI 
Viceministro del Lavoro e Politiche sociali (in attesa di conferma)

Intervento di apertura e moderazione
ANDREA VOLTERRANI
Sociologia dei processi culturali e comunicativi - Università Roma Tre  

11.00 | Perchè parlare di competenze apprese nel volontariato

Partecipazione, apprendimento esperienziale e competenze
PIERGIORGIO REGGIO
Pedagogista e formatore, esperto di apprendimento degli adulti. Università di Verona

Riconoscere le competenze nel volontariato: il quadro nazionale 
e le prospettive aperte dal D.M. 31 luglio 2025
ANDREA SIMONCINI 
Dirigente Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali  

Competenze sviluppate nel volontariato: valore generativo condiviso
PAOLA ATZEI
Responsabile Formazione e sviluppo competenze CSV Volabo - Univol Bologna

I Centri di Servizio per il Volontariato al fianco degli ETS per il riconoscimento 
delle competenze dei volontari 
ALESSANDRO SEMINATI
Direttore CSVnet

La proposta di valore delle Università del Volontariato
ANNA ZONARI 
CSV Terre Estensi - Univol Modena-Ferrara  

12.30 | Domande e interventi dal pubblico

13.00 - 14.30 | Pausa pranzo

Programma Ma�ina



Programma Pomeriggio

14.30 | Le Univol luoghi di formazione e di pensiero: spazio a buone 
pratiche, progetti, esperienze dal territorio

SESSIONI DI LAVORO PARALLELE

Riconoscere le competenze: strumenti e condizioni operative

Coordinano:
PAOLA ATZEI - Univol Bologna e GIUSEPPE SAPONARA – Univol Milano 

Partendo dai requisiti previsti dal decreto ministeriale e da una proposta elaborata da alcuni CSV, il 
laboratorio apre un confronto su come costruire percorsi sostenibili di individuazione e attestazione delle 
competenze dei volontari, mettendo a fuoco percorsi, strumenti, attenzioni metodologiche e modalità di 
accompagnamento degli ETS

Aprono l’incontro
PAOLA ATZEI, Responsabile Formazione e sviluppo competenze, VOLABO – CSV Bologna
GIUSEPPE SAPONARA, Area Cittadini e Università del Volontariato, CSV Milano ETS
MARIA GIULIA PASTORINO, Responsabile Sviluppo Strategico e Promozione, Celivo – CSV Genova 
CLEMENTINA MIGGIANO, Ambito Formazione, CSV Lazio ETS

A seguire, confronto con i partecipanti sulle proposte presentate.
 
Volontariato, Crediti Formativi Universitari e Terza Missione: costruire alleanze 
tra Università, Centri Servizi per il Volontariato ed Enti di Terzo Settore

Coordinano: 
PATRIZIA BISOL - Univol Milano e FABIO FRAIESE D’AMATO - Univol Salerno

Come l’Università valorizza le esperienze di volontariato degli studenti?
Quali le collaborazioni virtuose con i CSV, Univol e il mondo del terzo settore?

La parola a:
STEFANIA TESTA, Responsabile Servizio Campus Life, Università Bocconi 
STEFANO MAFFEI, Delegato all’Innovazione Sociale, Politecnico di Milano
ALESSANDRA MAZZEI, Prof.ssa ordinaria di comunicazione d'impresa, Board Delegato 
alla Terza Missione, Università IULM 
PAOLA BONIZZONI, Dipartimento di Scienze Sociali e Politiche, Università Statale 
MASSIMO PENDENZA, Dipartimento di Studi Politici e Sociali, Referente UNIVOL, Università di Salerno 
MICHELA TONETTI, Prof.ssa ordinaria di Biochimica, Dipartimento di Medicina sperimentale, 
Università di Genova
SAMUELE POY, Prof. associato di Politica Economica, membro commissione inclusione, disabilità e DSA
ELISABETTA GOZZOLI, Area del personale, Università di Bologna

16.00 | PLENARIA

RESTITUZIONE DELLE SESSIONI PARALLELE DI LAVORO 

Intervento di chiusura:
Formare, riconoscere, generare comunità: la sfida delle Università del Volontariato
MARTA MORONI, Direttrice Ciessevi - Univol Milano 




